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Instructions:  
1.  All questions are compulsory. 
2.  Figures to the right indicate marks. 

પ્રશ્ન.૧ નિર્ણીયીકરર્ણ એટલે શ ું? નિર્ણીયીકરર્ણિી પ્રક્રિયાિા તબક્કાઓ સમજાવો. 
અથવા 

(૨૦) 

પ્રશ્ન.૧ માક્રિતીસુંચારિી પ્રક્રિયા નવસ્તારથી સમજાવો.  
પ્રશ્ન.૨ પે્રરર્ણા એટલે શ ? તેન ું મિત્વ સમજાવો. 

અથવા 
(૨૦) 

પ્રશ્ન.૨ જ થ ગનતશીલતા એટલે શ ? તેિા આવશ્યક તત્વો સમજાવો.  
પ્રશ્ન.૩ ટ ુંકિોંધ લખો. (કોઇપર્ણ બે) 

(A) અંક શિી પ્રક્રિયા 
(B) અંક શિી મયાાદા 
(C) અંક શન  મિત્વ 

(૧૫) 

પ્રશ્ન.૪ ટ ુંકિોંધ લખો. (કોઇપર્ણ બે) 
(A) સ્સ્કલ ડેવલોપમેન્ ટ 
(B) ઈ-કોમસાિી મયાાદા 
(C) સમાજિક િવાબદારી 

(૧૫) 

ENGLISH VERSION 
 

Que.1 What is decision making? State the stages of decision making process. 

OR 

(20) 

Que.1 Explain communication process in detail.  

Que.2 What is motivation? State its importance. 

OR 

(20) 

Que.2 What is Group Dynamics? Explain it’s essential components.  

Que.3 Write short notes (Any Two) 

(A) Process of control 

(B) limitations of control 

(C) Importance of control 

(15) 

Que.4 Write short notes (Any Two) 

(A) Skill development 

(B) limitations of E- commerce 

(C) Social responsibility 

(15) 
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